u y

ipcion

a Débito

Suscr

atico

Autom




# e HughesNet.

Registro Débito Automatico

1 Desde la pagina web Registro Débito Automatico.

Accesos a la
p|ataf0 rma micuenta.hughesnet.com.pe km

Tienes dos opciones para
registrarte. Desde la pagina
web o desde la App.

2 Desde la aplicacion HughesNet Latam, disponible en
Android / iOS para smartphone.




#] e HughesNet.

Pasos a seguir para registro
Débito Automatico desde la
pagina web



1 Paso

#1 Internet Satelital Donde Quiera Que Vivas

( S Llama Gratis \
\ & 080078335 /

fi=ll ug h es N et Planes Todo Sobre Internet Servicio Al Cliente

Satelital

Donde veas el cielo, puedes |
tener Internet satelital |

Direccién
B :": -

() Hoger - Planes para el Hogear

Ingresa a

www.hughesnet.com.pe

y haz clic en el boton
Mi cuenta.

>./ PYME - Planes pare pequeneas y medianas empresas

Estoy de acuerdo *
Autorizo el envio y tratamiento de informacion de conformidad
con la politica de tratamiento de datos personales disponible
para consultas en la pagina Legales.

iWhatsApp Gratis en todos nuestros planes!*

Llama Gratis 0800-78335



https://www.hughesnet.com.pe/

2 Paso

Elige la opcion Ingresar
con tu nombre de
usuario y contrasefa.

Ve a Ila opcion
Registro si aun no
tienes una cuenta.

Pt —

nombre usuario

OLVIDO NOMBRE DE USUARIO

Contrasena

RESTABLECER CONTRASENA

Recuérdame

' Iniciar sesion usando Apple

n Iniciar sesion usando Facebook

. Iniciar sesion usando Google

Politica de proteccion de datos




ey
F dSO <l
=)
Corresponde a su N° de ’
cliente. Ej: HPE2000012345

nimero del documento

‘ Corresponde a su N° de
documento de identidad
Ej: 01234567

Crear su nombre de usuario. nombre usuario o

Debe tener entre 5y 20

SI eleg |Ste caracteres; alfanumérico.
Reg iStrO, 4 Crear contrasefia de al menos 8

i ~ caracteres. Debe contener letras
Contrasefia @ ) " )
mayusculas, minlsculas y nimeros.
I No puede contener el nombre de

usuario.
|

completa los

campos y ten en
cuenta lo Confirmar Contrasefia
siguiente.

Indicar con un “Check” que no
es robot.

Presionar Boton Registro.

—— Aceptar Terminos y Condiciones

Volver a iniciar sesion




4 Paso

Haz clic en el icono
gue aparece en la
pantalla Gestionar
Pago Recurrente y
seleccionalo.

2 -= HughesNet.

Panel de control

A Informacion

de la cuenta
Nombre de la Cuenta :
Victor Flores

Numero de Cuenta:
HPE2000629817

Direccién de
Facturacion : Avenida
El Sol, 582 Cusco,
Cusco, Cusco 08002
Peru

Monto Ultima Factura

LY . 7
B Informacién

| D SN

| Y
&5 Uso Actual Mi Perfil

Plan de Datos 8.91 GB de 10 GB Datos Ext

U v
Restante (89.10%) >

Administrar el Servicio ¥

Facturacion ~

> Ver Facturas

y
4

> Gestionar Pago
Recurrente

Herramientas ¥

Plan del Servicio: PE Alp 10 QSRS



5 Paso

Detalle de la Tarjeta

Nimero de Tarjeta Ing Mes de Vencimi Ingrese Ao de Vencimiento cw

| Nimero de Tarjeta Feb (02) v I 2023 v

Nombre Apellido

Registro de Tarjeta: == i
Ingresa tus datos

| Documento Nacional de Identidad (DNI) . l Nimero de Documento

personales y los de la
I Ema I Teléfono

L r
tarjeta que usaras para el
D r b-t t r t- E I Direccién Barrio
ebito Automatico. Es Ep—— -

obligatorio que llenes las .

Ciudad Departamento Cédigo Postal
L] o d L
casillas senaladas en rojo 7] [
.

L) Al hacer clic aqui, autorizo a Hughes de Peru S.R.L. (“Hughes") y a mi institucion financiera a deducir de, o cargar, en la cuenta designada los fac dos por Hughes y certifico que soy el titular de la cuenta o tarjeta y estoy autorizado a deducir o

P a ra CO n ti n u a r, d e b e S I e e r cargar dicha cuenta designada. Las condiciones y regulaciones de Pago Recurrente estan disponible en: www.hugh (.com.pe/seivtiojilj{iife/informacién-abonados-usuanos.
aceptar los términos vy
condiciones del servicio.

Haz clic en Confirmar.




6 Paso

Meéetodo de Pago: El I |

cliente puede registrar con mastercard

cualquier tarjeta de credito
o debito de los siguientes
tipos:

- Visa

- MasterCard

- American Express

- Diners Club

Diners Club

INTERNATIONAL




7 Paso

Si la transaccion fue
exitosa, veras este

mensaje en tu pantalla.

HughesNet

Detalles de pago recurrente

Estado:

Numero de Referencia de Transaccion:
Cadigo de autorizacion:

Fecha de transaccion:

Hora de la transaccion:

Numero de Tarjeta:

Tipo de tarjeta:

Inscrito

081229

1213

21-10-2022

22:11:28
XXXXXXXXXXXX6623
Visa




8 Paso

Si hubo algun error en la
transaccion, veras una
notificacidén en color rojo.

En ese caso, deberas
refrescar el sitio web para
volver a realizar el
procedimiento hasta que se
realice correctamente la
transaccion.

HughesNet

HughesNet.

3
g
z
2
2
g8
A
.

HughesNet

SERVICIO AL CLIENTE

PREGUNTAS Fig CLENY
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Pasos a sequir para el registro
Deébito Automatico desde la aplicacion
HughesNet Latam




1 Paso

Descarga la App de
HughesNet en tu celular,
desde el PlayStore si
tienes un smartphone
Android o desde

el AppStore si tienes un
Iphone.

. Hughesnet

HughesNet LATAM

HughesNet LATAM

HughesNet

ABRIR

W W W W

Novedades

Ahora puedes programar el pago de tu factura con
débito automatico a tu tarjeta de crédito. Aplican
términos y condiciones. funcionalidad disponib




2 Paso

H Hola Usuario HughesNet on HughesNet.
Bienvenido a la Aplicacion HughesNet.
Ocultar A
Ultima Factura Ocultar A - @
Después de ingresar al o e = Q) @ Miperfil b
aplicativo, podras /20 i S -
geStlonar tUS pagOS de P Configuracién de video
o Plan de Datos Mostrar v
manera automatica desde = Papumcismts Mostrar v
el celular, asociando tu | Conflguracion
0 , as ’a . Video Mostrar v
tarjeta de crédito/débito Salir

en la opcion Pago
Recurrente.




2 Paso

Ingresar: Al ingresar a la
app movil, ir al menu
principal.

Registro débito
automatico: Ir a la opcion
“Pago Recurrente” tal
como se muestra en la
siguiente imagen y se
dirigira al portal de
registro de tarjeta.

Hola Usuario HughesNet

Bienvenido a la Aplicacion HughesNet.

H
lnicio\ SELECCIONAR

Ultima Factura

Factura P1- 19999 : S/. 0.00

Plan de Datos

Video MODO HD APAGADO

Mostrar v

Mostrar v

@

Mi Perfil
Facturacion

Configuracion de video

M]|V¥ <«

Pago recurrente

Configuracion

Salir

on HughesNet.

Ocultar A

B®

Pago Descarga
Mostrar v

Mostrar v




3 Paso

Meéetodo de Pago: El I |

cliente puede registrar con mastercard

cualquier tarjeta de credito
o debito de los siguientes
tipos:

- Visa

- MasterCard

- American Express

- Diners Club

Diners Club

INTERNATIONAL




4 Paso

Registro de Tarjeta:
Ingrese los datos
personales y de la tarjeta
a la cual realizara el cargo
del pago. Haga clic en
Confirmar. Los datos con
la barra roja son
obligatorios. Es
Importante leer y aceptar
los términos y condiciones
del servicio.

Gestionar Pago Recurrente

Numero de Documoento

Barrio

Senas Adicionales

. Al hacer clic aqul, autorizo & Hughes de Peru SR.L ("Hughes”) y a mi institucidn financiera a deducir
de, 0 cargar, en la cuenta o8 montos por Hughes y certifico que soy of Utular de la
cuenta o tarjeta y estoy nutorizado a deducir 0 cargar dicha cuenta designada. Las condiciones y
de Pago estan e on: www hughesnel.com pe/uerviclio-at
nacion-abonados-usuarios




5 Paso

HughesNet = -

Gestionar Pago Recurrente
Place holder for any static toxt message for customer

Para ambos casos, si la
subscripcion es exitosa,
veras el mensaje en letras

verdes “Suscripcion e g
eXitosa, Su pago feiono 1111111111

recurrente ha sido
configurado”, en caso

de ser rechazado, veras
un mensaje en letras rojas
indicando que su
transaccion no fue
exitosa.

Detalle de 3 Taneta para Page Recurrente

Nemero de Tarjeta Mas de Vencimiznto Ano de Vencimento

............ 111




CONTACTANOS

L 0800-76716

www.HughesNet.com.pe
contacto@hughesnet.com.pe

f S

@HughesNetPeru @hughesnetpe +51 17097858


http://www.hughesnet.com.pe

